TATRA HOTEL SLOVAKIA a.s., hotel PATRIA, Strbské Pleso

UBYTOVACIi PORIADOK PRE HOTEL

l. Hotel moéze ubytovat iba hosta, ktorého riadne prihlasi. Za tym uGcelom predlozi host
prislusnému pracovnikovi hotela ihned po prichode svoj obciansky preukaz, cestovny
pas, alebo iny platny doklad o totoznosti. Ubytovat je mozné i hosta, ktory ma trvalé
bydlisko v mieste hotela. Hotel vyda ihned' pri nastupe ubytovaci preukaz, na ktorom
bude uvedeny nazov hotela, meno hosta, Cislo izby, cena za jednodenné ubytovanie,
dizka pobytu a ¢as na uvolnenie izby v posledny def pobytu.

Check - in je po 14.00 hod

2. Hotel méze vo vynimocnych pripadoch ponuknut hostovi iné, nez bolo dohodnuté
ubytovanie, pokial sa podstatne nelisi od potvrdenej objednavky.

3. Ak host poziada o predizenie ubytovania, méze mu hotel ponuknut aj int izbu, nez
td, v ktorej bol pévodne ubytovany.

4.Za peniaze a cenné veci zodpoveda hotel iba v tom pripade, ak su ulozené v
hotelovom sejfe.

5. Pri onemocneni alebo zraneni hosta hotel zabezpeci poskytnutie lekarskej pomoci,
pripadne prevoz do nemocnice.

6. Host pouziva izbu v Case, ktory bol dohodnuty s hotelom. Ak nebol ubytovaci ¢as
vopred dohodnuty, odhlasi host pobyt najneskdr do 12.hodiny v posledny den a v tom
case aj izbu uvolni. V pripade, ze tak host neurobi do 18.00 hod, hotel ma pravo
zauctovat sumu vo vyske 40 €. Po18.00 hod moéze hotel Uctovat

plnu cenu izby. Karty od hotelovej izby je host povinny odovzdat na recepcii hotela.

7. Host, ktory sa ubytuje pred 6. hodinou rano, uhradi cenu ubytovania za celu
predchadzajicu noc. Host, ktory poZzaduje ubytovanie pred 12 hodinou a izba nebola v
predchadzajicu noc prenajata, plati ubytovanie za predchadzajicu noc.

8. V izbe, ani v spoloc¢enskych priestoroch hotela nesmie host bez suhlasu vedenia
hotela premiestiiovat zariadenie, robit Upravy a akékolvek zdsahy do elektrickej siete
alebo iné instalacie.

9. V hoteli a zvlast na izbe nie je hostom dovolené pouzivat vlastné elektrické

spotrebice. Toto nariadenie sa netyka elektrickych spotrebicov, sliziacich na osobnu
hygienu hosta /holiaci stroj¢ek, masazny strojcek, susic¢ vlasov a pod./.

10. Z bezpecnostnych doévodov nie je vhodné ponechavat deti do 10 rokov bez dozoru
dospelych ani v izbe, ani v ostatnych spolo¢enskych priestoroch hotela.

11. Hostom nie je dovolené brat do izieb Sportové naradie a predmety , na uschovu



ktorych je vyhradené iné miesto - LYZIAREN- /lyZe, lyZiarske topanky, bicykle, sane,
kolieskové korcule, korcule/.

12. Psov a iné zvieratd moze hotel ubytovat za predpokladu, ze majitel' preukaze ich
nezavadny zdravotny stav. Cena za prenocovanie je stanovena podla platnych cennikov.
Na rekonstruovanych izbach psov hotel neubytuje. Po hoteli sa nesmu psi pohybovat
vol'ne, len v doprovode majitela a na voditku.

13.V ¢ase od 22:00 hod do 7:00 hod. je host povinny dodrziavat no¢ny klud

14. Za skody spOsobené na majetku hotela zodpoveda host v plnom rozsahu podla
platnych predpisov.

15. Za ubytovanie a poskytnuté sluzby je host povinny uhradit cenu v sulade s plathym
cennikom, spravidla pred ukonéenim pobytu, najdlhsie véak za 5-diovy pobyt. Ucet je
splatny pri predlozeni.

16. Cennik cien za prechodné ubytovanie a vedlajsie sluzby je k nahliadnutiu na
recepcii hotela.

17. Staznosti hosti a pripadné navrhy na zlepSenie Cinnosti hotela prijima vedenie
hotela.

18. Host je povinny po ukonceni pobytu odovzdat izbu so vsetkym vybavenim
neporusenu

19. Host je povinny dodrziavat ustanovenia tohto ubytovacieho poriadku. V pripade, ze
ho porusi, ma vedenie hotela pravo odstupit od zmluvy o poskytnuti ubytovacej sluzby
pred uplynutim dohodnutého casu.

20. Vsetky priestory v hoteli su nefajCiarske. Za porusenie tohto predpisu hotel uctuje

poplatok 50 €.

Ubytovaci poriadok je platny od 1.1.2017



